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Powiatowy Urzad Pracy zawiesza bezposrednia obstuge klientéw.

PUP we Wtoctawku czasowo zmienia model swojego funkcjonowania. Od poniedziatku, 16 marca 2020
r., w zwigzku z zagrozeniem epidemiologicznym, a takze troskg o zdrowie i bezpieczeristwo
mieszkancow, pracodawcédw oraz pracownikdw publicznych stuzb zatrudnienia, zawieszona zostaje
bezposrednia obstuga klientéw. Oznacza to, ze do odwotania, siedziba PUP bedzie zamknieta, Tym
samym odwotane zostaty wszystkie zaplanowane na marzec br. indywidualne wizyty i konsultacje oséb
bezrobotnych u doradcdw klienta. Sytuacja ta nie oznacza, ze wtoctawskie stuzby zatrudnienia przerwa
prace. Na biezgco bedg bowiem rozpatrywane wszystkie sprawy, pisma i zgtoszenia przesytane do PUP
za posrednictwem internetowych formularzy, poczty tradycyjnej oraz elektronicznej, a takze wnioski
otrzymane telefonicznie Odpowiedzi na otrzymane zapytania oraz wydane decyzje administracyjne
przesytane bedg elektronicznie lub tradycyjng poczta.

Jakie sprawy mozna zatatwié przez Internet?

Majac na uwadze szczegdlne zainteresowanie ustugg rejestracji osdb bezrobotnych, przypominamy, ze
mozna jej dokonac za posrednictwem Internetu, przy wykorzystaniu systemu ePUAP oraz podpisu
kwalifikowanego (zatozenie konta ePUAP mozliwe jest m.in. za posrednictwem serwisdw internetowych
wiekszosci bankow dziatajgcych na terenie RP — szczegdtowe informacje mozna znalez¢ na stronie www.
pz.gov.pl). Co rownie istotne, mieszkancow, ktdérzy planujg rejestracje w urzedzie w celu uzyskania
prawa do ubezpieczenia zdrowotnego, informujemy, ze zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Zdrowia,
kazda osoba, nawet nie podlegajgca ubezpieczeniom spotecznym, bedzie bezptatnie diagnozowana w
przypadku podejrzenia zakazenia koronawirusem.

Réwnoczesnie przypominamy o rozbudowanej ofercie ustug elektronicznych PUP. Obejmujg one m.in.
mozliwos$¢ zgtoszenia:

podjecia pracy,

zatozenia dziatalnosci gospodarcze;j,

wyjazdu,

rezygnacji ze statusu osoby bezrobotnej,

cztonka rodziny do ubezpieczenia zdrowotnego,

zmiany danych personalnych i teleadresowych juz zarejestrowanych oséb
whniosku o organizacje stazu

oferty pracy

oswiadczenia powierzenia pracy cudzoziemcowi

W sytuacjach wyjatkowych, istnieje mozliwo$¢ pozostawienia wypetnionej dokumentacji (wniosku,
formularza) do pojemnika na dokumenty znajdujacego sie w giéwnym wejsciu do budynku PUP.

Dotacje, staze, szkolenia, jak wyglada procedura juz rozpoczetych spraw

Osoby, ktdre otrzymaty w 2020 r. pozytywng decyzje przyznajacg jednorazowe srodki na podjecie
dziatalnosci gospodarczej i podpisaty z PUP stosowng umowe, informujemy, ze wyznaczony w
dokumencie termin dokonywania zakupdw przestaje by¢ aktualny, nowy zostanie ustalony w trybie
indywidualnym.

Rédwnoczesnie wstrzymane zostajg wszystkie skierowania bezrobotnych na staze oraz szkolenia.
Podkreslamy rowniez, ze nieobecnos$é stazysty w zaktadzie pracy z powodu koniecznosci sprawowania
osobistej opieki nad zdrowym dzieckiem do lat 8 wynikajgcej z zamkniecia placéwek oswiatowych
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uznawana jest za usprawiedliwiong i nie powoduje zawieszenia wyptaty stypendium. W tym przypadku
niezbedne jest jednak ztozenie w miejscu odbywania stazu oswiadczenia o koniecznosci sprawowania

opieki nad zdrowym dzieckiem, a nastepnie dotgczenie go do listy obecnosci sktadanej za dany miesigc
w urzedu pracy.

Oferty pracy

Zmiany w modelu funkcjonowania nie beda miaty wptywu na publikacje i aktualizacje zgtaszanych do
PUP ofert zatrudnienia, ktdre zamieszczane bedg w dalszym ciggu na stronie internetowe;j.

Dodatkowe informacje i pytania

Wszystkie komunikaty o biezgcej dziatalnosci PUP, w tym informacja o wznowieniu bezposredniej
obstugi klientéw beda publikowane na stronie gtéwnej urzedu — www. wloclawek.praca.gov.pl

W przypadku dodatkowych pytan dotyczgcych biezgcej obstugi zapraszamy do kontaktu telefonicznego
lub mailowego.

Jestesmy swiadomi trudnosci, jakie obecna sytuacja powoduje i serdecznie przepraszamy za
utrudnienia. Jestesmy jednak przekonani, ze majg one charakter przejsciowy.

Dane kontaktowe dostepne sg pod adresem: https://wloclawek.praca.gov.pl/urzad/wydzialy

https://wloclawek.praca.gov.pl/en/rynek-pracy/aktualnosci/aktualnosc 2/2


https://wloclawek.praca.gov.pl/urzad/wydzialy

	Powiatowy Urząd Pracy zawiesza bezpośrednią obsługę klientów.

