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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawodow i specjalnosci)
Takséwkarz 832205

1.2. Nazwy zwyczajowe zawodu

e Kierowca taksowki.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodéw ISCO-08 odpowiada grupie:
e 8322 Car, taxi and van drivers.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

e Sekcja H-—Transport i gospodarka magazynowa.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy zrdodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe), zrédet internetowych oraz
wynikéw badan i analiz prowadzonych w projekcie PO KL (2011-2013) ,Rozwijanie zbioru
krajowych standardéw kompetencji zawodowych wymaganych przez pracodawcow”,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opisdw zawoddéw na Wortalu

Publicznych Stuzb Zatrudnienia,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkéw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji

i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy
Zespot Ekspercki:

e Robert Ciereszko — Handlopex S.A., Warszawa.
e Przemystaw Potorski — Super Hallo Taxi, Warszawa.
e Beata Kowalczyk — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

e Urszula Jeruszka — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.

e Barbara Sajkiewicz — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.
e Zdzistaw Czajka — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.

e Maciej Gruza — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.

Recenzenci:

e Michat Madejski — TAXI OSOBOWE, Warszawa.
e Marian Gryzenia — DB Taxi, Dgbrowa Biatostocka.

Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partneréow spotecznych:

e Sylwia Szczepanska — Komisja Krajowa NSZZ ,Solidarnos¢”, Rada Dialogu Spotecznego, Warszawa.
e Agnieszka Kochanska — Komisja Krajowa NSZZ ,Solidarno$¢” o/Warszawa, Warszawa.
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Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem gérnym,
ktory wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1. Synteza zawodu

Takséwkarz prowadzi samochody osobowe TAXI. Swiadczy ustugi przewozu pasazeréw i ich bagazu
z wytyczonego miejsca (post6j TAXI®, adres domowy, na zawotanie podczas jazdy, inne miejsce
wyznaczone przez pasazera zamawiajgcego takséwke telefonicznie lub poprzez aplikacje) do punktu
docelowego jak najkrétszg lub optymalng trasa przejazdu’.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Taksowkarz musi doskonale znaé¢ i stosowac przepisy prawa o ruchu drogowym, znaé budowe
i kontrolowac¢ stan techniczny kierowanego samochodu oraz dba¢ o sprawnosé¢ wszystkich urzadzen
poktadowych typu: klimatyzacja, odbiornik radiowy, nawigacja, kasa itp. Taksdwkarz wykonuje przed
jazdg podstawowe czynnosci, majgce na celu zapewnienie bezpiecznej jazdy samochodem. Do
czynnosci tych nalezy sprawdzenie ilosci paliwa i ptyndw eksploatacyjnych, stanu ogumienia,
oswietlenia samochodu, sygnalizacji dzwiekowej samochodu, skutecznosci dziatania hamulcéw
i wyposazenia dodatkowego samochodu, warunkujgcego bezpieczne przewozenie pasazerow.

Takséwkarz dba o bezpieczenstwo witasne, przewozonych osdéb oraz innych uzytkownikéw drogi.
Uczestniczac w ruchu drogowym, jest zobowigzany do udzielania pierwszej pomocy ofiarom
wypadkéw drogowych oraz w nagtych przypadkach klientom. Takséwkarz podczas realizacji ustugi
moze korzysta¢ z urzadzen nawigacyjnych. Prowadzi on réwniez dokumentacje jazdy w zakresie
Swiadczonych ustug. Zabezpiecza samochdéd przed kradziezg, uruchomieniem i uzyciem przez osoby
niepowotane.

WAZNE:
Niektore korporacje taksowkowe oferujg rowniez przewdz rzeczy taksowkami bagazowymi o zatadunku
zazwyczaj do 1,5 t. Najczesciej wowczas mozna zabraé¢ dwoch pasazeréw.

Sposoby wykonywania pracy

Pracownik w zawodzie takséwkarz wykonuje prace polegajaca na:

— znalezieniu optymalnej trasy przejazdu do miejsca wyznaczonego przez klienta,

— przewozeniu oséb i ich bagazu podrecznego w sposdb zapewniajgcy bezpieczeristwo wiasne,
przewozonych oséb oraz innych uzytkownikéw drogi,

— utrzymywaniu samochodu w dobrym stanie technicznym poprzez sprawdzenie ilosci paliwa
i ptyndw eksploatacyjnych, stanu ogumienia, os$wietlenia samochodu, sygnalizacji dzwiekowej
samochodu, skutecznosci dziatania hamulcéw i wyposazenia dodatkowego samochodu w celu
zapewnienia bezpiecznej jazdy,

— udzielaniu pierwszej pomocy ofiarom wypadkdw drogowych,

— prowadzeniu dokumentacji jazdy w zakresie swiadczonych ustug, a w szczegdlnosci wystawianiu
paragonu lub faktury za wykonana ustuge oraz obstugiwaniu kasy fiskalnej?,

— zabezpieczaniu samochodu przed kradziezg, uruchomieniem i uzyciem przez osoby niepowotane
oraz zabezpieczaniu srodkéw pienieznych przed kradziezg lub zaborem.



INFORMACJA O ZAWODZIE — Taksowkarz 832205

Wiecej szczegofowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2. Kompetencja
zawodowa.

2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Praca takséwkarza ma charakter indywidualny. Wykonuje sie jg w zmiennych warunkach
pogodowych. Takséwkarz sam odpowiada za sprawny i bezpieczny przebieg zadan przewozowych,
podejmujac decyzje wptywajgce na los jego i przewozonych oséb.

Takséwkarz powinien cechowaé sie kulturg osobistg, schludnym wygladem, rzetelnoscia oraz
dbatoscig o czystosc¢ i porzadek. W jego pracy dominujg czynnosci rutynowe, ktérym towarzyszg
czynnosci nietypowe, wynikajgce z sytuacji na drodze.

W pracy taksdwkarz narazony jest na ryzyko konfliktdw, zwtaszcza w sytuacji awarii samochodu czy
zablokowania drogi przejazdu. Istnieje rowniez ryzyko napaddw rabunkowych i rozbdjniczych
podczas wykonywania przewozOow oraz ataku ze strony agresywnych badz nietrzezwych klientow.

‘ Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Miejscem pracy taksdwkarza jest samochdd osobowy TAXI, ktéry posiada maksymalnie 9 miejsc
siedzacych tacznie z miejscem kierowcy. Pojazd ten musi by¢ wyposazony w taksometr®? z funkcjg
kasy fiskalnej (pojazd moze miec tez osobne urzadzenia — taksometr i kase fiskalng), aktualny plan
obszaru prowadzenia dziatalnosci przewozowej w formie drukowanej lub elektronicznej. Na szybie
tylnych prawych drzwi samochodu musi by¢ umieszczona naklejka z informacjg o numerze bocznym
(nr licencji). Zasady dotyczace oznaczen, takich jak naklejka z numerem bocznym, cennik (optata
poczatkowa®, taryfy I, II>, 1II> i IV* ustalane w zaleznosci od strefy™) itp. reguluja przepisy ustalane
przez organ wydajacy licencje i réznig sie od siebie w zaleznosci od danego miasta. Dowdd
rejestracyjny samochodu lub pozwolenie czasowe (tymczasowy dowdd rejestracyjny) musi zawierac
wpis ,, TAXI”.

Organizacja pracy

Takséwkarz zobowigzany jest do codziennej kontroli czystosci zewnetrznej i wewnetrznej auta,
a takze do upewnienia sie, ze samochdd wyposazony jest w przedmioty niezbedne do podjecia pracy,
czyli bloczek faktur, rolki do kasy fiskalnej, pieczatke firmowa itp. Bagaznik samochodu powinien by¢
przygotowany do przewozu liczby sztuk bagazu, odpowiadajacej liczbie przewozonych pasazerdw, co
jest szczegdlnie wazne w trakcie kurséw na lotniska i dworce.

Takséwkarz oczekuje na zlecenie przewozu w miejscach do tego wyznaczonych — postéj TAXI — lub na
tzw. postojach komercyjnych. Po otrzymaniu zlecenia takséwkarz podjezdza pod adres wskazany
przez klienta badz centrale korporacji, dla ktorej pracuje, w celu podjecia klienta i zrealizowania
przejazdu do wyznaczonego przez niego miejsca.

W  przypadku pracy w  korporacji  transportowej taksdwkarz podpisuje umowe
o wspotpracy z dang korporacjg, ktdra zobowigzuje go do uiszczania miesiecznej optaty za logo,
zlecenia, postoje na wylgcznos¢ itp. W kazdym przypadku wszelkie obowigzki zwigzane
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, np. odprowadzanie podatkéw itp., nalezg do osoby
prowadzacej takg dziatalnosé, czyli taksdwkarza.

Rozwdj technologii, w tym réznego rodzaju aplikacji mobilnych, sprawia, ze pojawiajg sie nowe formy
wykonywania zawodu taksdwkarz, z czego korzystajg szczegdlnie miodzi kierowcy. Przewagg
korporacji wykorzystujgcych nowe technologie jest sposéb rozliczania sie za wykonane kursy
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— kierowca ponosi optate uzalezniong od liczby wykonanych zlecen, nie za$ statg miesieczng optate,
ustalong odgdrnie przez kierownictwo danej korporacji.

Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczenstwo pracy cztowieka

W swojej pracy takséwkarz narazony jest na ryzyko wypadkdw drogowych, zanieczyszczenia
spalinami, hatas i drgania, za$ wykonywanie pracy gtéwnie w pozycji siedzacej moze powodowad
przewlekte choroby narzadu ruchu. Konieczno$é¢ pracy w dzien i w nocy moze doprowadzi¢ do
zaburzen widzenia oraz snu. Podczas wykonywania przewozéw taksdwkarz narazony jest na ataki ze
strony agresywnych badZz nietrzezwych klientéw, a takze na ryzyko napaddédw rabunkowych
i rozbdjniczych.

2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne

Wymagania psychofizyczne

Dla pracownika wykonujgcego zawdd takséwkarz wazne s3:
w kategorii wymagan fizycznych

— ogdlna dobra wydolnos¢ fizyczna,

— sprawnos$¢ narzadu stuchu,

— sprawnosc¢ narzgdu wzroku,

— sprawnos¢ uktadu kostno-stawowego;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych

— ostrosc¢ stuchu,

— ostro$¢ wzroku,

— rozrdznianie barw,

— widzenie stereoskopowe umozliwiajgce ocene odlegtosci,
— widzenie o zmroku,

— koordynacja wzrokowo-ruchowa,

— spostrzegawczosé,

— refleks;

w kategorii sprawnos$ci i zdolnoSci

— zdolnosci organizacyjne,

— podzielnosci uwagi,

— zdolnos¢ podejmowania szybkich i trafnych decyzji,
— zdolnos¢ nawigzywania kontaktu z ludzmi;

w kategorii cech osobowosciowych

— komunikatywnos¢,

— odpornos¢ emocjonalna,

— empatia,

— samokontrola,

—  wytrwatosé,

— wytrzymatosé na dtugotrwaty wysitek,
— cierpliwosc.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.3. Kompetencje spoteczne; 3.4. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.
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Wymagania zdrowotne

W zawodzie taksdwkarz wymagana jest ogdlna sprawno$¢ fizyczna idobry wzrok.
Przeciwwskazaniem do pracy w zawodzie s3:

— zaburzenia znacznego stopnia narzadu wzroku, stuchu, uktadu nerwowego, oddechowego,

— daltonizm,

— padaczka,

— zaburzenia réwnowagi,

— choroby ukfadu krazenia, choroby ograniczajgce sprawnos¢ ruchowa koriczyn dolnych,

— znaczne ograniczenia sprawnosci ruchowej konczyn, zwtaszcza rak,

— uzaleznienie od alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw o podobnym dziataniu.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia o0s6b niepetnosprawnych
w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Obecnie (2018 r.) w polskim systemie edukacji zawodowe] nie ksztatci sie w zawodzie taksdwkarz
i do podjecia pracy nie jest wymagane posiadanie okreslonego formalnego wyksztatcenia.

Jednak pracodawcy z reguty wymagajg od takséwkarzy posiadania wyksztatcenia minimum na
poziomie szkoty podstawowej (dawniej gimnazjum). Wskazana jest réwniez znajomos¢ w stopniu
komunikatywnym jezykéw obcych (np. angielskiego, niemieckiego czy rosyjskiego).

Alternatywne wyksztatcenie mozna zdobyé:

— na poziomie branzowej szkoty | stopnia (dawniej zasadnicza szkota zawodowa) w zawodzie
pokrewnym kierowca mechanik,

— konczac kwalifikacyjny kurs zawodowy w tym zawodzie w zakresie kwalifikacji AU.04 Eksploatacja
Srodkow transportu drogowego.

Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Od o0séb wykonujgcych zawdd takséwkarz pracodawcy z reguty oczekuja:

— prawa jazdy minimum kategorii B,

— znajomosci przepisdw ruchu drogowego,

— licencji na wykonywanie transportu drogowego taksdwka (jesli w danym miescie obowigzujg
egzaminy, to do zatrudnienia na podstawie licencji innego przedsiebiorcy réwniez wymagany jest
zdany egzamin. Istnieja dwie mozliwosci zdobycia licencji: najprostszg droga jest zatozenie
dziatalnosci i odbiér wtasnej licencji po spetnieniu warunkéw okreslanych przez urzad gminy,
gdzie prowadzona bedzie dziatalno$¢ lub zatrudnienie sie u przedsiebiorcy posiadajgcego
licencje, na przyktad w korporacji TAXI),

— zdanego egzaminu z topografii obszaru prowadzenia dziatalnosci przewozowej, jesli wymaga tego
urzad danej gminy

— aktualnych badan lekarskich oraz psychotechnicznych,

— uczestnictwa w szkoleniach oraz kursach organizowanych w korporacjach przez stowarzyszenia
i inne organizacje branzowe lub wyspecjalizowane szkoty i osrodki szkoleniowe,

— znajomosci jezyka obcego w zakresie umozliwiajgcym komunikacje z klientem zagranicznym.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.2. Instytucje oferujqgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.
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2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Takséwkarz moze podejmowac prace w korporacjach transportowych badz pozostaé niezaleznym,
samodzielnym przedsiebiorcg. Znaczna czes$¢ osdb pracujacych w zawodzie taksdwkarz prowadzi
jednoosobowg dziatalnosé gospodarcza.

Ponadto osoba taka moze by¢ zatrudniona w sektorze transportowym w zawodach pokrewnych,
takich jak: kierowca samochodu osobowego, kierowca samochodu dostawczego lub dyspozytor
radiotaxi.

Takséwkarz moze:

— dalej ksztatci¢ sie (jesli jest absolwentem szkoty branzowej | stopnia) w szkole S$redniej
w zawodzie technik transportu drogowego i awansowac np. na stanowisko dyspozytora,

—  po zdaniu matury i ewentualnym ukonczeniu uczelni wyzszej | stopnia na kierunku o profilu np.
transportu samochodowego awansowac na stanowisko kierownicze,

— rozszerzaé swoje kompetencje zawodowe poprzez ksztatcenie/szkolenie w zawodach pokrewnych,

— doskonali¢ swoje umiejetnosci, uczestniczac w szkoleniach branzowych oraz organizowanych
przez pracodawcow.

Mozliwosci potwierdzania kompetencji

Obecnie (2018 r.) potwierdzanie kompetencji zawodowych w zawodzie takséwkarz pozostaje
w gestii organdéw miast i gmin, wydajgcych licencje na wykonywanie transportu drogowego taksowka
na swoim terenie. W niektérych miastach powyzej 100 tysiecy mieszkancéw, po sprawdzeniu
dokumentédw potwierdzajacych uprawnienia do kierowania samochodami osobowymi i stanu
zdrowia, wymagane jest zdanie egzaminu z topografii miasta oraz odbycie szkolenia i zdanie
egzaminu z zagadnien transportu drogowego takséwka.

Kwalifikacje przydatne do wykonywania zawodu takséwkarz mozna uzyskac¢ réwniez w zawodach

pokrewnych (szkolnych), takich jak:

— kierowca mechanik (kwalifikacja: AU.04 Eksploatacja srodkdow transportu drogowego),

— technik mechanik pojazdéw samochodowych (kwalifikacja: MG.18 Diagnozowanie i naprawa
podzespotéw izespotdw pojazdédw samochodowych oraz MG.43 Organizacja i prowadzenie
procesu obstugi pojazdéw samochodowych),

— technik transportu drogowego (kwalifikacja: AU.04 Eksploatacja Srodkéw transportu drogowego
oraz AU.69 Organizacja przewozu Srodkami transportu drogowego).

Kompetencje w tych zawodach potwierdzajg Okregowe Komisje Egzaminacyjne.

Wiecej informacji mozna uzyskac¢ w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/ oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie takséwkarz moze rozszerza¢ swoje kompetencje zawodowe
w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. — - . - Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacjg zawodow i specjalnosci
Technik pojazdéw samochodowychS 311513
Technik transportu drogowegoS 311927
Dyspozytor radiotaxi 432301
Kierowca mechanik’® 832201
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Kierowca samochodu dostawczego 832202
Kierowca samochodu osobowego 832203
PrzewozZnik osdb 832204
Kierowca autobusu 833101

3. ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIJE

3.1. Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie takséwkarz wykonuje réznorodne zadania, do ktérych nalezg w szczegdélnosci:
Z1 Przygotowywanie samochodu TAXI do jazdy oraz kompletowanie i zabezpieczenie dokumentéw.

Z2 Planowanie optymalnej trasy przejazdu.

Z3 Kierowanie samochodem TAXI oraz dbanie o bezpieczernstwo wtasne i innych uzytkownikéw

drogi, a takze przewozonych oséb i bagazu.

Z4 Prowadzenie dokumentacji taksometru oraz dokumentacji technicznej samochodu TAXI.

Z5 Udzielanie pierwszej pomocy klientom w razie nagtych wypadkéw, a takze ofiarom wypadkéw

drogowych oraz zabezpieczanie miejsca zdarzenia (kolizji, wypadku).
26 Zabezpieczanie samochodu przed uruchomieniem i uzyciem przez osoby niepowotane.
Z7 Wykonywanie czynnosci obstugowych oraz usuwanie drobnych usterek samochodu TAXI.

3.2. Kompetencja zawodowa Kzl: Prowadzenie samochodu TAXI i sSwiadczenie ustug

przewozowych

Kompetencja zawodowa Kzl: Prowadzenie samochodu TAXI i swiadczenie ustug przewozowych
obejmuje zestaw zadan zawodowych 71, 72, Z3, Z4, 75, 76, Z7, do realizacji ktérych wymagane

sg odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.

dokumentow

21 Przygotowywanie samochodu TAXI do jazdy oraz kompletowanie i zabezpieczenie

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Przepisy prawne obowigzujgce przy
wykonywaniu dziatalnosci zwigzanej
z zarobkowym przewozem oséb taksowkg;

e  Zasady i przepisy BHP, ochrony ppoz., ochrony
Srodowiska oraz ergonomii stanowiska pracy
podczas wykonywania ustug przewozowych;

e  Zasady przewozu 0séb;

. .10
e  Zasady przewozu dzieci .

e Stosowac zasady ergonomii na stanowisku
pracy;

e Stosowac sie do wymogow i instrukcji BHP
i ochrony ppoz. oraz przestrzegac przepiséw
ochrony srodowiska;

e Kompletowac i zabezpieczaé dokumenty
samochodu oraz gotowke;

e Uzupetnia¢ brakujgce w samochodzie ptyny,
oleje (ptyny eksploatacyjne) itp.

Z2 Planowanie optymalnej trasy przejazdu

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI - potrafi:

e  Zagadnienia z topografii miejsca prowadzenia
dziatalnosci przewozowej;

o  Techniki jazdy samochodem w réznych
warunkach;

e Przepisy regulujgce przewdz oséb oraz bagazu
samochodem TAXI (w tym przewdz okreslonych
grup pasazeréw), ustawe o transporcie
drogowym.

e  Ustala¢ cel przewozu;

e Analizowa¢ i weryfikowac¢ najdogodniejszg trase

przejazdu, postugujac sie wtasng wiedzg,
nawigacjg GPS lub mapami;

e Dostosowywac jazde pojazdem do zmieniajgcych

sie warunkdw atmosferycznych.
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Z3 Kierowanie samochodem TAXI oraz dbanie o bezpieczenstwo wtasne i innych uzytkownikow

drogi, a takze przewozonych osdb i bagazu

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Przepisy o ruchu drogowym (znaki i sygnaty
drogowe, wyposazenie pojazdu uzywanego jako
takséwka osobowa);

Przepisy regulujace przewdz oséb oraz bagazu
samochodem TAXI (w tym przewdz okreslonych
grup pasazeréw), ustawe o transporcie
drogowym;

Przepisy porzgdkowe obowigzujgce przy
przewozie 0s6b i bagazu takséwkami;

Warunki techniczne i urzgdzenia bezpieczenstwa
w pojazdach TAXI.

Kompletowac i sprawdza¢ dokumenty potrzebne
do przewozu pasazerow;

Sprawdzac zabezpieczenie 0osdb pasami
bezpieczenstwa oraz zabezpieczac bagaz przed
przemieszczeniem sie w czasie jazdy;

Kierowaé samochodem TAXI zgodnie

z przepisami ruchu drogowego oraz warunkami
drogowymi;

Nadzorowacé prawidtowos¢ rozmieszczenia osdb
i bagazu w pojezdzie lub dokonywaé czynnosci
zatadunku i roztadunku bagazu pasazeréw.

Z4 Prowadzenie dokumentacji taksometru oraz dokumentacji technicznej samochodu TAXI

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady obstugi taksometru;
Przepisy prawa miejscowego;

Ceny urzedowe, strefy cen (stawki taryfowe).

Pobierac stosowne optaty za przejazd;
Wystawia¢ na podstawie taksometru rachunki za
Swiadczong ustuge przewozowsa;

Kompletowa¢ dokumentacje zwigzang
prowadzeniem rachunkowosci.

25 Udzielanie pierwszej pomocy klientom w razie nagtych wypadkdéw, a takze ofiarom
wypadkoéw drogowych oraz zabezpieczanie miejsca zdarzenia (kolizji, wypadku)

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Sposoby zabezpieczania miejsca wypadku,
kolizji, zdarzenia;

Procedury postepowania w przypadku
zaistnienia kolizji lub wypadku drogowego;
Zasady udzielania pomocy przedlekarskiej
ofiarom zdarzen drogowych.

Udziela¢ w nagtych przypadkach pierwszej
pomocy pasazerom/klientom;

Zabezpiecza¢ miejsce wypadku, kolizji,
zdarzenia;

Podejmowac dziatania w celu zminimalizowania
skutkdw i rozmiaréw powstatych strat oraz
uczestniczy¢ w udokumentowaniu przyczyn ich
powstania;

Okresla¢ precyzyjnie potozenie miejsca
wypadku, skutki wypadku, liczbe
poszkodowanych i stan ich zdrowia.

26 Zabezpieczanie samochodu przed uruchomieniem i uzyciem przez osoby niepowotane

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI - potrafi:

Zasady zabezpieczania dokumentéw

i powierzonych pieniedzy;

Procedury bezpieczenstwa obowigzujace
w danej firmie transportowej;

Procedury postepowania w razie napadu
i kradziezy.

Uruchamia¢ odpowiednie procedury

w przypadku stwierdzenia kradziezy lub
witamania do samochodu;

Zabezpieczac i przechowywad dokumenty
samochodu oraz gotowke;

Stosowac dostepne na wyposazeniu pojazdu
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zabezpieczenia antynapadowe oraz
uniemozliwiajgce uruchomienie samochodu.

27 Wykonywanie czynnosci obstugowych oraz usuwanie drobnych usterek samochodu TAXI

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Sposoby kontroli parametréw samochodu e  Oceniac prawidtowosc¢ dziatania uktadow
podczas pracy pojazdu; bezpieczenstwa jazdy oraz sprawdzac na biezgco

e  Wyposazenie techniczne samochodu TAXI; parametry pracy samochodu na wskaznikach

e Ukfady bezpieczeristwa jazdy (ABS, ASR, ESP). i kontrolkach;

e Identyfikowac rodzaj usterki i oceniaé
mozliwosci i trudnos¢ naprawy;
e Usuwad drobne awarie samochodu.

3.3. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie taksdwkarz powinien posiada¢ kompetencje spoteczne niezbedne do
prawidtowego i skutecznego wykonywania zadan zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

Ponoszenia odpowiedzialnosci za realizacje zadan przewozowych takséwka.

Dostosowywania zachowania do okolicznosci zwigzanych z realizacjg przewozu pasazerow.
Wykonywania pracy czesSciowo samodzielnej i podejmowania wspotpracy w zorganizowanych
warunkach wynikajgcych z realizacji przewozu pasazerdéw.

Oceniania swojego dziatania realizowanego w ramach wspétpracy w przewozie takséwka oraz
ponoszenia odpowiedzialnosc¢ za jego skutki.

Dbania o stan i wyglad zewnetrzny i wewnetrzny pojazdu.

Przestrzegania zasad kultury osobistej i kultury ruchu drogowego.

Kierowania sie zasadami zgodnymi z etyka zawodowag i obowigzujgcymi przepisami.

3.4. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolno$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznosé kompetencji kluczowych dla zawodu
taksowkarz.
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Umiejetnosé obstugi komputera i wykorzystania Internetu [
Umiejetnosci matematyczne [
Umiejetnosé czytania ze zrozumieniem i pisania [

Sprawno$¢ motoryczna  [EE—
Planowanie i organizowanie pracy [T
Wywieranie wptywu/przywédztwo [

Komunikacja ustna  [——
Wspétpraca w zespole [
Rozwiazywanie problemow  [I—

0 1 2 3 4 5

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu takséwkarz

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym Badaniu
Kompetencji Oséb Dorostych — projekt PIAAC (OECD).

3.5. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami poziomow Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie taksdéwkarz nawigzujag do opiséw poziomow
Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowi¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

—  Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

—  Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Osoba, ktéra zamierza podja¢ prace w zawodzie takséwkarz powinna zatozy¢ dziatalnosc
gospodarczg, wykupic licencje, wyposazy¢ auto w niezbedne urzadzenia (taksometr, kase fiskalng,
»kogut TAXI”) oraz posiada¢ aktualne wymagane przepisami prawa badania lekarskie.

Samochdd, ktéry stuzy do wykonywania pracy, musi mie¢ aktualne badania techniczne
i ubezpieczenie OC. Kierowca musi mie¢ ukonczone 18 lub 21 lat (w zaleznosci od regionu, gdzie
prowadzona jest dziatalno$¢) oraz orzeczenie o niekaralnosci. Dodatkowo niektdre miasta liczgce
powyzej 100 tys. mieszkancow mogg natozy¢ na taksdwkarza obowigzek odbycia szkolenia oraz
zdania egzaminu w zakresie transportu drogowego takséwka. Po spetnieniu powyzszych wymogéw
takséwkarz moze starac sie o przyjecie do korporacji lub wykonywaé zawdd samodzielnie.
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Dane statystyczne z urzedéw miast wskazujg, ze sytuacja na rynku pracy w tym zawodzie jest
dynamiczna i zalezy od miejsca jego wykonywania. Na przykfad liczba licencji na rynku warszawskim
wzrosta od roku 2012 o okoto 3 tysigce i wynosi obecnie (2018 r.) okoto 12 tysiecy aktywnych licencji,
przewyzszajac liczbe licencji np. w Berlinie. Podobnie ksztattuje sie sytuacja w wiekszosci duzych
polskich aglomeracji miejskich, co oznacza, iz mimo coraz mniej atrakcyjnych zarobkéw, liczba
takséwek rosnie. Wyjatkiem wsrdéd duzych miast jest Poznan, gdzie liczba aktywnych licencji w
ostatnich latach nieznacznie spadfa.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyska¢, korzystajac z polecanych zrodet
danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 10.07.2018]:

Ranking (monitoring) zawodéw deficytowych i nadwyzkowych:

http://mz.praca.gov.pl
https://www.mpips.gov.pl/analizy-i-raporty/raporty-sprawozdania/rynek-pracy/zawody-deficytowe-i-
nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
wwWw.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage

4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztatcenie

Obecnie (2018 r.) w ramach systemu szkolnictwa zawodowego w Polsce nie ksztatci sie w zawodzie
takséwkarz.

Kompetencje przydatne do wykonywania zawodu taksdwkarz mozna uzyska¢, podejmujac nauke

w zawodach pokrewnych:

— w szkotach branzowych | stopnia (np. w zawodzie kierowca mechanik) oraz technikach (np.
w zawodach: technik mechanik pojazdéw samochodowych, technik transportu drogowego);
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kompetencje w tych zawodach potwierdzajg, po spetnieniu wymogdéw formalnych i zdaniu
egzaminu, Okregowe Komisje Egzaminacyjne,

— w systemie nauki zawodu w rzemiosle (u pracodawcy rzemiesinika) w zawodzie kierowca
mechanik; kompetencje w tym zawodzie potwierdzajg, po spetnieniu wymogdéw formalnych
i zdaniu egzaminu, Izby Rzemieslnicze.

Kwalifikacyjne kursy zawodowe (dla oséb dorostych) w wyzej wymienionych zawodach szkolnych

moga prowadzié:

— publiczne szkoty prowadzace ksztatcenie zawodowe,

— niepubliczne szkoty posiadajgce uprawnienia szkét publicznych, prowadzace ksztatcenie
zawodowe,

— publiczne i niepubliczne placéwki ksztatcenia ustawicznego, placéwki ksztatcenia praktycznego,
osrodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego,

— instytucje rynku pracy prowadzace dziatalnos$é edukacyjno-szkoleniowa,

— podmioty prowadzace dziatalno$é oswiatowg na podstawie ustawy Prawo przedsiebiorcéw.

Szkolenie

Taksowkarz musi posiadaé prawo jazdy kat. B, ktére mozna uzyska¢ po odbyciu kursu w dowolnie
wybranej szkole nauki jazdy. W niektorych miastach powyzej 100 tysiecy mieszkaricéw moze istnied
obowigzek odbycia szkolenia w zakresie transportu drogowego oraz zdania egzaminu z topografii
miasta. Zasady szkolenia i egzamindéw znalez¢ mozna w uchwatach Rad Miejskich oraz na stronach
internetowych urzedéw miast.

WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskac, korzystajgc z polecanych zrédet danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 10.07.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:
www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.gov.pl/web/edukacja/ksztalcenie-zawodowe
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod
http://www.zrp.pl

Szkolenia zawodowe:
Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3. Zarobki os6b wykonujacych dany zawéd/dang grupe zawodéw

Obecnie (2018 r.) takséwkarz moze liczy¢ na catkowite wynagrodzenie miesieczne w przedziale od

2500 zt do 4000 zt brutto. Najnizej wynagradzani takséwkarze zarabiajg ponizej 2500 zt brutto.

Poziom wynagrodzen oséb wykonujgcych zawdd takséwkarza uzalezniony jest od:

— liczby przepracowanych godzin,

— wielkosci i rodzaju firmy, w ktérej pracuje,

— regionu zatrudnienia (wyzsze zarobki uzyskujg kierowcy wykonujgcy prace w duzych
aglomeracjach, miastach z duzg liczbg przedsiebiorstw, szczegdlnie z kapitatem zagranicznym
oraz —w sezonie — w miastach typowo turystycznych),
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— rodzaju zlecen (ustugi nietypowe przynoszg wyzszy dochdd, np. zakupy, przewdz zwierzat czy
odprowadzanie aut, obstuga klientéw hotelowych i gosci zagranicznych),

— rodzaju auta i znajomosci jezykéw obcych,

— koniunktury na rynku przewozéw osobowych (w zwigzku z rozwojem tak zwanych przewozéw
okazjonalnych® oraz coraz wieksza dostepnoscia ,,aut na minuty” zawdd taksdéwkarza staje sie
coraz mniej atrakcyjny finansowo).

WAZNE:
Zarobki os6b wykonujacych dany zawod/grupe zawoddéw s3 orientacyjne i moga szybko straci¢ aktualnosé.
Dlatego na biezgco nalezy sprawdzac, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajac z polecanych zrédet
danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 10.07.2018]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujace o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie
W zawodzie taksowkarz mozliwe jest zatrudnienie oséb niepetnosprawnych.

Warunkiem niezbednym do okreslenia mozliwosci dopuszczenia do pracy w zawodzie takséwkarza

jest identyfikacja indywidualnych barier i dostosowanie technicznych i organizacyjnych warunkéw

srodowiska oraz stanowiska pracy do potrzeb zatrudnienia osdb:

— z dysfunkcjg narzadu wzroku (04-0), jesli posiadana wada jest skorygowana odpowiednimi
szktami optycznymi lub soczewkami kontaktowymi, ktére zapewnig ostros¢ widzenia,

— z wadg stuchu (03-L), pod warunkiem zapewnienia odpowiednich pomocy technicznych -
aparatéw stuchowych, ktére skorygujg te niepetnosprawnos$¢ w stopniu umozliwiajgcym
kierowanie pojazdem oraz komunikacje werbalna.

WAZNE:
Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytgcznie po
indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.

5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawoddéw (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem taczacym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty
zrozumiate oraz tatwo pordwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilnos$¢ wsrod
pracownikow.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO: https://ec.europa.eu/esco/portal/home.
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Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation
Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill
Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

6. ZRODtA DODATKOWYCH INFORMACIJI O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:

Stan prawny na dzien: 30.06.2018 r.

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujgcych pojazdami (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 978, z pdin.
zm.).

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1265 1149).

Ustawa z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o transporcie drogowym (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 2200, z pd6zn.
zm.).

Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1260,
z pdzn. zm.).

Ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. prawo przewozowe (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1983).
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie podstawy
programowej ksztatcenia w zawodach (Dz. U. poz. 860, z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 marca 2017 r. w sprawie klasyfikacji
zawodoéw szkolnictwa zawodowego (Dz. U. poz. 622, z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji
o charakterze zawodowym — poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie
klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz.
U.z2018r. poz. 227).

Rozporzadzenie Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 6 sierpnia
2013 r. w sprawie wysokosci optat za czynnosci administracyjne zwigzane z wykonywaniem
przewozu drogowego oraz za egzaminowanie i wydanie certyfikatu kompetencji zawodowych
(Dz. U. poz. 916).

Rozporzadzenie Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 18 czerwca
2013 r. w sprawie wzordw zezwolenia na wykonywanie zawodu przewoznika drogowego
i wzoréw licencji na wykonywanie transportu drogowego oraz wypiséw z tych dokumentéw (Dz.
U. poz. 713).

Rozporzadzenie Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 26 czerwca
2012 r. wsprawie zakresu isposobu przeprowadzania badaid technicznych pojazddéw
oraz wzoréw dokumentow stosowanych przy tych badaniach (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 776,
z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury zdnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych pojazdéw oraz zakresu ich niezbednego wyposazenia (t.j. Dz. U. z2016r. poz.
2022, z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Ministréw Infrastruktury oraz Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 31
lipca 2002 r. w sprawie znakdw i sygnatow drogowych (Dz. U. nr 170, poz. 1393, z pdzn. zm.)
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Literatura branzowa:

Bak J.: Poznaje ciekawe zawody. Kierowca. Damidos, Ruda Slgska 2015.
Bogustawski J. (red.): Vademecum profesjonalnego kierowcy zawodowego. Wydawnictwo
CREDO, Katowice 2015.

Zasoby internetowe [dostep: 10.07.2018]:

7

Baza danych standardow kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl/

Informator dotyczgcy egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie kierowca mechanik:
https://www.cke.edu.pl/images/_EGZAMIN_ZAWODOWY/informatory/formula_2017/832201.pdf
Izba Taxi: http://www.izbataxi.pl

Samorzadny Zwigzek Zawodowy Taksdwkarzy RP: http://www.zwiazektaxi.pl

Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus

Wyszukiwarka opiséw zawoddw: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

. StOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia Definicja pojecia

Awans zawodowy Wyrodznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajacy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajaca za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
zawodowe celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.
Edukacja formalna Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu

oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego, w ramach programdw,
ktére prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukornczeniu
studidw podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje
w zawodzie (zgodnie z przepisami o$wiatowymi).

Edukacja Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programéw, ktére nie prowadza do uzyskania
pozaformalna kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;j.
Efekty uczenia sie Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach

edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis pozioméw kwalifikacji umozliwiajgce poréwnanie
Kwalifikacji (ERK) kwalifikacji uzyskiwanych w rc">2nych panstwach. W ERK wyréilniono 8 poziomow kwalifikacji
opisywanych za pomocg efektow uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
ukfad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji w tym do PRK.
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Kody
niepetnosprawnosci

S3 symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznosc¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-l inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje
spoteczne

Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolno$¢ ksztattowania wtasnego rozwoju oraz
autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w Zyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

Kompetencje
kluczowe

S3 to kompetencje (potgczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) potrzebne w zyciu
zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia aktywnym obywatelem, integracji spotecznej
i zatrudnienia. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono 9 kompetenc;ji, ktére
zostalty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych wyodrebnionych
w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Osdb Dorostych - Projekt PIAAC, prowadzonym
cyklicznie przez OECD.

Kompetencja
zawodowa

Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadan zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie, na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujacy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce poziomdéw kwalifikacji odpowiadajacych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji, sformutowany za pomoca ogdlnych charakterystyk
efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach, ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,$wiadectwa”,
Hcertyfikatu”.

Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis poziomow kwalifikacji funkcjonujacych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci
sensomotoryczne

S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzadéw zmystéw (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnos¢ rak, precyzja ruchow rak, sprawnos¢ nog,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy winnych nie ma takich systemoéw. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placowkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.
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Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolno$¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Uprawnienia

Oznaczajg posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujace konieczno$¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywnos$é poza edukacjg formalng

nieformalne i edukacjg pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie czy osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efektdw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektéw i faktow, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogélnym i specjalistycznym, charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajagcego poziomowi ukoriczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoniczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukonczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, koriczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rdzni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.

Zawod

Jest to zbidor zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajgcych odpowiednich kwalifikacji i kompetenc;ji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédto utrzymania.

Zintegrowany
System

Kwalifikacji (ZSK)

Wyodrebniona czes¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktdrej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wiaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takze zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.

Informacje o ZSK s3 dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl/

Zintegrowany
Rejestr

Kwalifikacji (ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym, ewidencjonujgcy kwalifikacje
wiaczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK s3 dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/

7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

Lp. Nazwa pojecia Definicja Zrédto
1 | taryfa Obowigzuje w dni powszednie w godzinach http://www.poranny.pl/wiado
6.00-22.00. mosci/bialystok/art/5242058,

rachunek-za-taksowke-trzecia-
czy-druga-strefa-sprawdz-jakie-
taryfy-stosuja-taksowkarze-i-
plac,id,t.html

[dostep: 10.07.2018]

2 Il taryfa

Obowigzuje w dni powszednie w godzinach http://www.poranny.pl/wiado
22.00-6.00 oraz niedziele i Swieta w ciggu catej doby | mosci/bialystok/art/5242058,
(we Wroctawiu taryfy 2 i 4 obowigzuja rachunek-za-taksowke-trzecia-
od godziny 23. Czas obowigzywania tych taryf czy-druga-strefa-sprawdz-jakie-
reguluje Rada Miasta). taryfy-stosuja-taksowkarze-i-

plac,id,t.html
[dostep: 10.07.2018]
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http://www.poranny.pl/wiadomosci/bialystok/art/5242058,rachunek-za-taksowke-trzecia-czy-druga-strefa-sprawdz-jakie-taryfy-stosuja-taksowkarze-i-plac,id,t.html
http://www.poranny.pl/wiadomosci/bialystok/art/5242058,rachunek-za-taksowke-trzecia-czy-druga-strefa-sprawdz-jakie-taryfy-stosuja-taksowkarze-i-plac,id,t.html
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http://www.poranny.pl/wiadomosci/bialystok/art/5242058,rachunek-za-taksowke-trzecia-czy-druga-strefa-sprawdz-jakie-taryfy-stosuja-taksowkarze-i-plac,id,t.html
http://www.poranny.pl/wiadomosci/bialystok/art/5242058,rachunek-za-taksowke-trzecia-czy-druga-strefa-sprawdz-jakie-taryfy-stosuja-taksowkarze-i-plac,id,t.html
http://www.poranny.pl/wiadomosci/bialystok/art/5242058,rachunek-za-taksowke-trzecia-czy-druga-strefa-sprawdz-jakie-taryfy-stosuja-taksowkarze-i-plac,id,t.html
http://www.poranny.pl/wiadomosci/bialystok/art/5242058,rachunek-za-taksowke-trzecia-czy-druga-strefa-sprawdz-jakie-taryfy-stosuja-taksowkarze-i-plac,id,t.html
http://www.poranny.pl/wiadomosci/bialystok/art/5242058,rachunek-za-taksowke-trzecia-czy-druga-strefa-sprawdz-jakie-taryfy-stosuja-taksowkarze-i-plac,id,t.html
http://www.poranny.pl/wiadomosci/bialystok/art/5242058,rachunek-za-taksowke-trzecia-czy-druga-strefa-sprawdz-jakie-taryfy-stosuja-taksowkarze-i-plac,id,t.html
http://www.poranny.pl/wiadomosci/bialystok/art/5242058,rachunek-za-taksowke-trzecia-czy-druga-strefa-sprawdz-jakie-taryfy-stosuja-taksowkarze-i-plac,id,t.html
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11l taryfa Obowiazuje przy wyjazdach poza granice http://www.poranny.pl/wiado
1 strefy optat taryfowych bez wykorzystania jazdy mosci/bialystok/art/5242058,
w kierunku powrotnym w dni powszednie rachunek-za-taksowke-trzecia-
w godzinach 6.00-22.00. czy-druga-strefa-sprawdz-jakie-
taryfy-stosuja-taksowkarze-i-
plac,id,t.html
[dostep: 10.07.2018]
IV taryfa Obowigzuje przy wyjazdach poza granice 1 strefy http://www.poranny.pl/wiado

optat taryfowych bez wykorzystania jazdy

w kierunku powrotnym w dni powszednie w godz.
22.00-6.00 oraz w niedziele i Swieta w ciggu catej
doby (we Wroctawiu taryfy 2 i 4 obowigzuja od
godziny 23. Czas obowigzywania tych taryf reguluje
Rada Miasta).

mosci/bialystok/art/5242058,
rachunek-za-taksowke-trzecia-
czy-druga-strefa-sprawdz-jakie-
taryfy-stosuja-taksowkarze-i-
plac,id,t.html

[dostep: 10.07.2018]

Kasa fiskalna

Kasa rejestrujaca, powszechnie nazywana fiskalna,
jest elektronicznym urzgdzeniem rejestrujacym,
ktore stuzy do prowadzenia zapisu obrotu oraz kwot
podatku naleznego ze sprzedazy. Rodzaje kas
stosowanych w Polsce posiadajg pamiec fiskalng
typu OTP (ang. one time programing). Ponadto kazda
z nich posiada unikalny numer. W pamieci kasy
rejestrujgcej na zakonczenie doby zapisywane sg
informacje o wysokosci kwot netto, podatku wedtug
aktualnych stawek VAT oraz faczna kwota podatku

i naleznosci brutto.

http://www.firmy-24.pl/kasa-
fiskalna/
[dostep: 10.07.2018]

Optata poczgtkowa

To optata obejmujgca zajecie miejsca w taksowce
i naleznos¢ za pierwszy kilometr drogi.

http://www.poranny.pl/wiado
mosci/bialystok/art/5242058,
rachunek-za-taksowke-trzecia-
czy-druga-strefa-sprawdz-jakie-
taryfy-stosuja-taksowkarze-i-
plac,id,t.html

[dostep: 10.07.2018]

Optymalna trasa

W miare mozliwosci najkrotsza i najszybsza droga

https://www.logistyka.net.pl/

przejazdu prowadzaca do wyznaczonego miejsca, bank-wiedzy/transport-i-

z uwzglednieniem aktualnej sytuacji drogowej. spedycja/item/87232-
algorytmy-wyznaczania-
optymalnej-trasy-przejazdu
[dostep: 10.07.2018]

Postaéj TAXI Miejsce przeznaczone na postdj taksowek Rozporzadzenie Ministrow

osobowych, z wyjatkiem takséwek zajetych. Miejsca
wyznaczane s3 przez Urzad Gminy i oznaczone
symbolem D-19. Istniejg takze postoje komercyjne
usytuowane na terenie nalezagcym do hoteli,
dworcow, lotnisk, centréw handlowych itp. Z postoi
tych korzystaja wyznaczone korporacje.

Infrastruktury oraz Spraw
Wewnetrznych i Administracji
z dnia 31 lipca 2002 r.

w sprawie znakdéw i sygnatow
drogowych (Dz. U. nr 170, poz.
1393, z pdin. zm.)
http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf
/download.xsp/WDU20021701
393/0/D20021393.pdf
[dostep: 10.07.2018]

Przewozy okazjonalne

Zgodnie z ustawg o transporcie drogowym przewo6z
okazjonalny to przewoz oséb, ktéry nie stanowi
przewozu regularnego, przewozu regularnego
specjalnego albo przewozu wahadtowego.

W przewozach okazjonalnych pojazdy kursujg bez
ustalonego rozktadu w przewozach krajowych lub
miedzynarodowych i mogg dotyczy¢ zaréwno
przewozoéw os6b busami do 9 oséb z kierowca oraz
przewozéw autokarami i autobusami.

Ustawa z dnia 6 wrzesnia

2001 r. o transporcie
drogowym (t.j. Dz. U.z 2017 r.
poz. 2200, z pdzn. zm.).
http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf
/download.xsp/WDU20011251
371/U/D20011371Lj.pdf
[dostep: 10.07.2018]
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10 | Przewdz dzieci Przepisy Prawo o Ruchu Drogowym dopuszczaja Ustawa z dnia 20 czerwca
w takséwce przewoz takséwka dzieci ponizej 150 cm bez fotelika. | 1997 r. — Prawo o ruchu
Ponadto istnieje zakaz przewozenia dzieci bez drogowym (t.j. Dz. U.z 2017 r.
fotelika na przednim siedzeniu. poz. 1260, z pdzn. zm.).
http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf
/download.xsp/WDU19970980
602/U/D19970602Lj.pdf
[dostep: 10.07.2018]
11 | Strefa To obszar, ktéry najczesciej wyznacza granica https://pl.wiktionary.org/wiki/
administracyjna miasta i po przekroczeniu, ktérego strefa
kierowca TAXI ma prawo do przetgczenia taksometru | [dostep: 10.07.2018]
na lll lub IV taryfe.
12 | Taksometr Elektroniczny przyrzad pomiarowy instalowany Rozporzadzenie Ministrow

w pojazdach stuzgcych do ustugowego prowadzenia
dziatalnosci w zakresie przewozu oséb i fadunkéw
(takséwkach). Taksometry stuzg do obliczania
(wedtug ustalonych taryf) naleznosci za dtugos¢
drogi przebytej przez taksdwke lub za czas wynajecia
tej taksowki.

Infrastruktury oraz Spraw
Wewnetrznych i Administracji

z dnia 31 lipca 2002 r.

w sprawie znakow i sygnatow
drogowych (Dz. U. nr 170, poz.
1393, z pdzn. zm.)
http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf
/download.xsp/WDU20021701
393/0/D20021393.pdf
[dostep: 10.07.2018]
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientow instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla réznych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.
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